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Enquanto profissional da industria petrolifera e do gas natural, sabe que a disponibilidade dos ativos € um parametro
operacional e um imperativo financeiro. Restricdes de capital persistentes significam que, independentemente de estar
a operar no setor de upstream, midstream ou downstream, reconhece a fiabilidade como um fator fundamental para
proteger as margens e manter a cadeia de abastecimento. Cada paragem inesperada, cada atraso na manutengao
geral ou cada incidente de inventario de pegas sobresselentes desajustado pode levar a uma perda de produgao,

a um aumento de custos e a riscos acrescidos de seguranga e conformidade.

Os dados da industria revelaram flutuagdes significativas de um ano para outro no custo de uma hora de inatividade'
na industria petrolifera e do gas natural. Quanto mais elevado o prego do petréleo num dado momento, maiores
serdo as perdas decorrentes da interrupgdo de uma hora de producao. Por exemplo, o custo em 2022 disparou

para cerca de 600 000 dolares por hora perdida devido aos precos elevados do petroleo, enquanto desceu para
menos de 200 000 dolares em 2023 devido a diminuigdo dos precos do petroleo. As capacidades de abastecimento
desempenham um papel importante aqui e, com o risco de um atraso na transigao energética?, o menor contratempo
no setor upstream tem um impacto profundo na produgédo e nos prazos nos setores midstream e downstream.

As solugbes pontuais tradicionais tratam operagées especificas, mas podem ndo proporcionar a visdo holistica de
gue necessita para gerir ativos complexos e interdependentes em toda a cadeia de valor energética. Com um sistema
de gestéo de ativos empresariais (EAM), pode unificar silos de dados, fazendo a transicdo de corregdes reativas para
estratégias preditivas e proativas com fiabilidade no eixo central®.

Thttps://assets.new.siemens.com/siemens/
assets/api/uuid:1b43afb5-2d07-47f7-9eb7-
893fe7d0bc59/TCOD-2024 _original.pdf

’https://jpt.spe.org/report-says-delayed-energy-
transition-could-make-or-break-upstream-sector
*https://www.mckinsey.com/industries/oil-and-
gas/our-insights/the-case-for-doubling-down-
on-refinery-reliability-now
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Uma plataforma EAM moderna integra o seu sistema informatizado de gestdo da manutencdo (CMMS) e o sistema
de gestéo de documentos de engenharia (EDMS), por exemplo, reunindo manutencao, inspecao, inventario e
conformidade num Unico ecossistema de colaboragéo. Com funcionalidades como manutencgéo preditiva, inspegdes
baseadas no risco, otimizacao do inventario dinamico e analise baseada em IA, o EAM permite que as organizacoes
maximizem o tempo de atividade, prolonguem a vida Util do equipamento e garantam o alinhamento regulamentar.
Mais importante ainda, posiciona a fiabilidade ndo como uma fungéo de back office, mas como um facilitador
estratégico do desempenho financeiro e da resiliéncia a longo prazo.

Neste documento técnico, aprofundamos a forma como o EAM pode permitir a fiabilidade dos ativos em toda
a industria petrolifera e do gas natural. Ficara a conhecer os fatores que promovem esta fiabilidade, assim como
0S quatro pilares para a exceléncia em EAM.

PRINCIPAIS CONCLUSOES:

* Proteja as margens maximizando a disponibilidade dos ativos, dado que a
flabilidade é uma alavanca poderosa contra perdas de producao e derrapagens
de custos. Esta é uma vantagem critica para a missdo numa industria onde apenas
algumas horas de inatividade podem converter-se em milhdes em prejuizo.

* Substitua o CMMS e o EDMS fragmentados por um EAM integrado, criando uma
visibilidade unificada entre ativos, manutencgéo, conformidade e inventario para reduzir
as areas de risco, otimizar os fluxos de trabalho e reduzir os custos administrativos.

* Obtenha uma fiabilidade de nivel mundial através dos quatro pilares da exceléncia
em EAM: manutencdo preditiva, otimizagao da manutengao geral, inspecao baseada
no risco e gestdo dindmica de inventario. Estes fatores prolongam a vida util dos ativos,
minimizam as interrupgdes inesperadas e reduzem o custo total de propriedade.

» Capacite os seus técnicos e engenheiros de campo com ferramentas méveis, permitindo uma
tomada de decisGes mais rapida e segura através de colaboragdo em tempo real e do acesso a
documentacao técnica, que aumenta a produtividade da forca de trabalho e melhora a seguranca.

* Controle as métricas de fiabilidade adequadas para promover a melhoria continua,
utilizando indicadores antecedentes e consequentes. Com estas métricas, pode
efetuar uma andlise comparativa face a concorréncia, reduzir as despesas de
manutengédo e garantir a conformidade com as normas da industria.

 Crie as bases para a transformacao digital adotando o EAM, utilizando dados de
ativos integrados como plataforma de langamento para analises baseadas na loT
e informacoes ativadas pela IA. Desta forma, podera adotar estratégias de manutencao
mais inteligentes, maior eficiéncia e uma resiliéncia a longo prazo mais robusta.
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A INDUSTRIA PETROLIFERA E DE GAS NATURAL TEM UM
IMPERATIVO DE CONFIABILIDADE

O tempo de atividade tem um impacto direto na eficiéncia e na rentabilidade da sua produgao, tornando-o uma
alavanca poderosa para salvaguardar as suas margens. No contexto de mudancga continua do setor energético,
a gestao da manutengéo dos seus ativos € o Unico sobre o qual a sua empresa detém o controlo total. Garantir
a fiabilidade das suas operagdes ao longo de toda a cadeia de valor de petroleo e gas natural traz-lhe as
seguintes cinco vantagens:

1. Aumento da produgido e da taxa de entrega: o tempo de atividade é diretamente proporcional a produgao.
Quanto mais operacionais 0s seus ativos, mais rapidamente poderdo produzir mais petroleo e gas,
aumentando a sua receita.

2. Melhor eficiéncia de custos: ao minimizar o tempo de inatividade, também reduz as despesas decorrentes
da reparacao de equipamentos, da alocagdo de mao de obra adicional e das perdas de receita devido
a atrasos na producao.

3. Seguranga e conformidade melhoradas: um elevado tempo de atividade significa que o equipamento se
encontra em bom estado, o que reduz o risco de acidentes. Além disso, a manutengao do equipamento
assegura a conformidade regulamentar,

4. Maior vantagem competitiva: pode posicionar a sua empresa no panorama competitivo, mantendo
um elevado tempo de atividade. Isto permite-lhe cumprir os requisitos contratuais e manter-se
agil a medida que o mercado evolui. 4

5. Reputa¢ao melhorada: manter o seu tempo de atividade consistente gera confianga
com todas as partes interessadas, desde parceiros a clientes e organismos “
reguladores. Dada a instabilidade da indUstria, este fator € essencial
para salvaguardar uma imagem e uma reputagao positivas.
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PASSE DE UM SISTEMA FRAGMENTADO PARA UM SISTEMA
INTEGRADO COM O EAM

Conforme referido anteriormente, as soluges CMMS e EDMS nem sempre a visdo consolidada necessaria para
a gestdo de todos os seus ativos. E altura de passar de solugées pontuais fragmentadas para uma solucéo de

EAM integrada.

Solugcdes em silos Fluxo de trabalho EAM simplificado

@, v
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DESBRAVAR O CAMPO PETROLIFERO
DIGITAL: O CASO DA CONNACHER OIL NA

INSMEN

PR .
&« MERIDIAN E"

OTIMIZAGAO DA REGULAMENTAGAO E DA NAVIGATING THE DIGITAL OILFIELD: HOW
EFICIENCIA COM A MERIDIAN AND EFFICIENCY WITHMERIDIAN
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IMPULSIONE A CONFIABILIDADE DOS SEUS ATIVOS COM UMA
SOLUGCAO DE EAM

Usar uma plataforma EAM fornece a estrutura e a inteligéncia necessarias para garantir que os ativos mantenham
o desempenho maximo, enquanto reduz os tempos de inatividade para salvaguardar as margens. As duas areas
seguintes, em especial, mostram como o EAM pode ajuda-lo diretamente a permitir a confiabilidade em larga escala.

Manutencgao proativa e preventiva

As solugdes EAM automatizam o ciclo de manutengédo completo, desde a criagao de ordens de servigo a programacao
e a conclusdo. Quando digitaliza e otimiza este processo, 0s seus operadores podem garantir que as tarefas
preventivas séo realizadas de forma coerente, reduzindo a probabilidade de falhas dispendiosas. Os fluxos de trabalho
moveis aceleram ainda mais 0os tempos de resposta dos técnicos e eliminam a documentagdo manual e atrasos.

Também pode ir além da execugéo de manutencao, utilizando plataformas EAM para otimizar a gestéo de ativos

e de inventario. Uma visualizag&o centralizada do equipamento, das pecas sobressalentes e das informagdes
preditivas permite-lhe alinhar os recursos com estratégias de ativos, em vez de depender de existéncias ou
conjeturas. Ndo s6 pode evitar periodos de inatividade causados por pecas em falta, como também pode reduzir os
custos de armazenagem e o desperdicio. O resultado é um sistema proativo que mantém 0s seus compressores,
bombas e condutas a funcionar durante mais tempo e de forma mais eficiente.

Capacitacgao e colaboragao em equipa

A fiabilidade dos ativos é mais do que um desafio tecnolégico; depende do conhecimento e da eficiéncia das equipas
de campo para ter sucesso. O EAM democratiza o acesso a informacoes criticas, associando as ordens de servigo
aos documentos técnicos mais recentes, a histéricos de inspecdes e a registos de conformidade. Em vez de procurar
ficheiros isolados, tem tudo o que precisa ao seu alcance.

Por exemplo, 0 acesso movel garante que as equipas podem ver, atualizar e anotar ordens de servigo diretamente do
campo. Isto ajuda a fechar o ciclo sobre os dados de ativos em tempo real, acelerando a sua capacidade de tomar
decisbes informadas, reduzir erros e reforgar a aquisicao de conhecimentos. Seja na coordenacgao entre empreiteiros
durante uma manutencao geral ou a responder a uma potencial avaria no local, a capacidade de colaborar através
de uma plataforma de Gestéo de Ativos Empresariais (EAM) significa que a sua equipa pode trabalhar de forma mais
inteligente e segura.

O EAM TRANSFORMA A FIABILIDADE NUMA VANTAGEM ESTRATEGICA

oQo

an)

Maximizar o tempo Custos mais baixos: Capacitar equipas:
de atividade: estratégias de inventario O acesso movel e a colaboragéo
a manutengao preventiva e as mais inteligentes reduzem em tempo real aceleram
informacoes preditivas mantém o desperdicio e evitam decis®es seguras e informadas.
os ativos em funcionamento atrasos dispendiosos.

durante mais tempo.
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OS 4 PILARES DA EXCELENCIA EM GESTAO DE ATIVOS
EMPRESARIAIS (EAM)

Uma plataforma de Gestédo de Ativos Empresariais (EAM) é tao forte quanto as suas capacidades principais. Para

a sua empresa petrolifera e de gas natural, o sistema precisa de fazer mais do que apenas rastrear ativos. Também
deve integrar fiabilidade em todos os processos, como salientamos neste documento técnico. Desde a manutencao
didria ao planeamento de capital a longo prazo, existem quatro pilares que representam a base da fiabilidade dos
ativos e da eficiéncia operacional no panorama energético.

Manutencgao preditiva e proativa

As interrupgGes inesperadas continuam a ser um dos riscos mais dispendiosos na industria petrolifera e do gas
natural. Com manutengéo preditiva e proativa integrada, uma plataforma de Gestao de Ativos Empresariais (EAM)
pode ajuda-lo a prolongar o tempo de funcionamento dos compressores, evitar falhas inesperadas no pogo e garantir
gue o equipamento funciona com a maxima eficiéncia. O resultado desta abordagem? A manutengéo deixa de ser
um centro de custos para ser um gerador de fiabilidade.

Otimizagcao de manutengoes gerais e interrupgoes

As manutencdes planeadas séo frequentemente um dos projetos mais complexos e dispendiosos que pode enfrentar.
Um sistema EAM integrado coordena os calendarios de varios empreiteiros, rastreia interdependéncias e minimiza
atrasos ao longo do caminho critico. Isto resulta em janelas de inatividade mais curtas, uma execugdo mais segura

e custos reduzidos durante o ciclo integral da interrupcao.

Inspecao e conformidade baseadas no risco

As empresas petroliferas e de gas natural operam de acordo com normas regulamentares rigorosas, incluindo o
American Petroleum Institute (API)4 a Occupational Safety and Health Administration (OSHA)?®, a U.S. Environmental
Protection Agency (EPA)® e a North American Electric Reliability Corporation (NERC). As plataformas EAM fornecem

a estrutura para programas de inspegao baseados no risco, garantindo que pode manter os ativos em conformidade
com os regulamentos, aceder facilmente a documentacao de auditoria e colmatar quaisquer lacunas de conformidade
antes mesmo de se tornarem passivos onerosos.

Otimizagao dinamica do inventario

Ja sabe que possuir pegas sobresselentes em excesso aumenta 0s custos, enquanto a escassez cria riscos de
flabilidade. O que podera ndo saber é que um diferencial essencial das solugbes de Gestdo de Ativos Empresariais
(EAM) é a capacidade de permitir a otimizag&o dindmica do inventario, alinhando estratégias de armazenagem

de pecas com a criticidade dos ativos e informagdes preditivas. Isto permite-lhe ir além das existéncias para um
fornecimento inteligente baseado em dados. Pode utilizé-lo para reduzir as despesas gerais e garantir que as pecgas
certas estao disponiveis quando necessario.

EM CONJUNTO, ESTES PILARES DEFINEM O PADRAO DE EXCELENCIA NA GESTAO
DE ATIVOS (EAM) PARA PERMITIR QUE A SUA EMPRESA PETROLIFERA E DE GAS

NATURAL SALVAGUARDE AS MARGENS, REDUZA OS RISCOS OPERACIONAIS
E FOMENTE A RESILIENCIA A LONGO PRAZO.

“https://www.api.org/products-and-services/standards
Shttps://www.osha.gov/laws-regs
®https://www.epa.gov/controlling-air-pollution-oil-and-natural-gas-operations/2025-interim-final-rule-extend-compliance

’'https://www.nerc.com/pa/comp/Pages/default.aspx
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A MELHOR CHAVE EAM DA CATEGORIA
INDICADORES DE DESEMPENHO A MEDIR

Para tirar o maximo partido de uma solugao EAM, precisa de ter a certeza de que mede o que importa. Para obter
os melhores resultados, compare as suas operacfes com as seguintes métricas antecedentes e consequentes.

Meétricas antecedentes

i

Tempo médio entre avarias

Monitorizar o tempo médio entre avarias (MTBF)® mostra a verdadeira fiabilidade do equipamento
em condigdes reais. Por exemplo, se um compressor funcionar 10 000 horas por ano e sofrer cinco
avarias durante esse periodo, precisara, em média, de cerca de 2 000 horas antes de necessitar

de manutencéao, dando-lhe capacidade e tempo para planear essa manutencao. Um MTBF mais
elevado significa que o seu programa de manutengao preventiva esta a funcionar e que os ativos
estdo a ter o desempenho esperado.

Percentagem de manutengao programada

Se tiver uma percentagem de manutencado programada (PMP) elevada, significa que a maior parte
do trabalho de manutencao é agendado, controlado e proativo, com muito pouca manutengao nao
prevista que interfira nos prazos. Para a indUstria petrolifera e de gas natural, isto significa que

0s seus técnicos podem dedicar mais tempo a prevencéo proativa de falhas do que a correr para
o terreno a tentar corrigir avarias ap6s a ocorréncia. Melhorar o seu PMP ajuda a reduzir riscos,
estabilizar cargas de trabalho e manter ativos criticos, como cabegas de pogos, compressores

e condutas.

Shttps://iadclexicon.org/mean-time-between-failures/
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Métricas consequentes

Tempo médio para reparagao

Na industria petrolifera e de gas natural, o seu tempo médio de reparagdo (MTTR)® é um indicador
fundamental, pois mostra a rapidez com que a sua equipa pode repor um ativo em servigo quando
ocorre uma avaria. Por exemplo, considere uma falha na bomba que causa 20 horas de inatividade
e é reparada em quatro incidentes distintos; o tempo médio necessario para reparar a bomba é de
cinco horas. Este indicador pode ajuda-lo a ter uma ideia melhor de como tornar o seu processo
de reparacao mais eficiente, ter uma melhor disponibilidade de pecas sobressalentes e executar
tempos de resposta mais rapidos.

Eficacia global do equipamento

A eficacia global do equipamento (OEE)™ reune trés fatores: disponibilidade, desempenho e qualidade.
A percentagem unica representa a eficacia com que esté a utilizar os ativos de que dispde. A OEE é
uma métrica vital para avaliar a utilizacdo de ativos em plataformas, refinarias e oleodutos, uma vez
que revela perdas ocultas resultantes de pequenas paragens ou ineficiéncias. Revela oportunidades
para aumentar a producéo e reduzir qualquer capacidade desperdigada.

Acidentes com baixa

Os seus funcionarios e a sua capacidade para executar a tarefa em questao desempenham

um papel importante na sua fiabilidade, e as métricas de acidentes com baixa (LTI)"" mantém-no
informado sobre quem esta indisponivel por turno. Se o seu LTI for baixo, normalmente significa
praticas de seguranca solidas, melhor formagéo do pessoal e riscos operacionais reduzidos.

As condig¢des perigosas sao uma norma na industria petrolifera e de gas natural, pelo que o

LTI serve como uma métrica humana e financeira, ou seja, menos lesdes significam equipas
mais seguras e menos riscos regulamentares ou legais.

Classificagoes de auditoria de conformidade

A conformidade é sempre importante, especialmente num setor fortemente regulamentado
como o petrolifero e do gas natural. As classificagdes de conformidade medem normas
internas e externas, abrangendo regulamentagdes e requisitos de grupos como a AP,

a OSHA, a EPA e a NERC. Um forte desempenho de conformidade mostra que as suas
operagdes sao disciplinadas e os riscos sado geridos sistematicamente.

°https://iadclexicon.org/mean-time-to-repair/’
°https://www.ibm.com/think/topics/oee

https://www.ibm.com/think/topics/oee
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ESTABELECA AS BASES PARA A SUA IA
E DIGITAL TRANSFORMATION COM UMA
SOLUGAO DE EAM

As solucdes de gestao de ativos integradas estabelecem uma base
para os dados unificados de que necessita para analises avancadas
para acrescentar valor a sua organizacao. Informacoes criticas

sobre equipamento, manutencéao, conformidade e inventario estao
frequentemente retidas em sistemas isolados, pelo que a consolidagéo
destes fluxos numa plataforma EAM fornece uma Single Source of
Truth que regista dados operacionais histéricos e em tempo real.

Um EAM integrado ajuda-o a encontrar padrdes, prever avarias e otimizar
a alocagao de recursos com maior precisao. Por exemplo, 0s algoritmos
preditivos podem alinhar as pecas sobresselentes pelo risco real dos
ativos. E essencial que as suas andlises de dados sejam um poderoso
motor de fiabilidade, eficiéncia e resiliéncia. Adote uma solugao EAM
integrada e deixe de “apagar fogos” para passar a orquestrar uma
operacao fiavel que mereca a confianca de terceiros.

Pronto para colocar a fiabilidade no cerne da sua estratégia? Veja
de que forma a solugao EAM da Accruent pode ajudar a maximizar
o tempo de atividade e a resiliéncia.

AGENDE UMA DEMONSTRAGAO

&AW ACCRUENT  “nitestone
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https://milestone.pt/
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